
العقاريالبنكمنإعفاءطلبنموذجصيغة
القروضسدادعلىقدرتهتعوققدماليةصعوباتيواجهشخصلأيمهمةخطوةالعقاريالبنكمنالإعفاءطلبنموذجصيغةتعتبر

منالإعفاءوطلبالخاصةظروفهعلىبناءوذلكمختلفة،بطرقالدفعالتزاماتمنالتخفيفالتماسللعميليتيحالإعفاءطلبالعقارية،
يمكناللازمة،بالمستنداتومدعوممفصلطلبتقديمخلالمنالصعبة،الماليةالأوضاعمعللتعاملهامةوسيلةهوالعقاريالبنك

فرصةأفضلعلىللحصولممكنوقتوبأسرعصحيحبشكلطلبكتقديممنتأكدالتزاماتهم،مناللازمالتخفيفعلىالحصولللعملاء
الإعفاء.طلبفيللنجاح

العقاريالبنكمنقرضسدادمنإعفاءطلبنموذج

اليوم[]تاريخالتاريخ:

العقاريالبنكمديرالسيد/السيدة
وبعد،طيبةتحية

قرضسدادمنإعفاءطلبالموضوع:

الكامل[]اسمكالمواطن/المواطنة:أنا
هويتك[]رقمالهوية:رقم
هاتفك[]رقمالهاتف:رقم

القرض[،علىالحصول]تاريخبتاريخالقرض[]رقمرقمالعقاريالبنكمنعليهحصلتالذيالقرضسدادمنإعفاءبطلبإليكمأتقدم
بالتزاماتالوفاءعليّالصعبمنتجعلوالتيحالياًبهاأمرالتيالصعبةالماليةللظروفنظراًهذاطلبيفيالنظرسيادتكممنوأرجو
بالموافقةوالتكرمالاعتباربعينطلبيأخذمنكمآملطلبي،وتدعمالماليةحالتيتبيّنالتيالمستنداتكافةالطلبمعلكمأرفقالسداد،
منه.جزءأوالقرضسدادمنإعفائيعلى

وتفهمكم.تعاونكمحسنلكمشاكرًا

والتقدير.الاحترامفائقبقبولوتفضلوا

الكامل[]اسمكالاسم:
]توقيعك[التوقيع:

المرفقة[المستندات]قائمةالمرفقات:

العقاريالبنكقرضمنالإعفاءعنالاستعلامكيفية
بالإعفاء،المتعلقةالتفاصيلمعرفةأوطلبكحالةعنالاستعلامفيوترغبالعقاريالبنكقرضسدادمنللإعفاءطلبًاقدمتقدكنتإذا

التالية:الخطواتاتباعيمكنك
ذاتمستنداتوأيالوطنيةالهويةبطاقةحملمنتأكدالإعفاء،طلبحالةحولاستفساركوتقديمالبنكفرعزيارةيمكنك●

صلة.



المعلوماتلتلقيالإعفاءطلبرقمأوحسابكرقمتقديمإلىتحتاجقدللبنك،المخصصالرقمعبرالعملاءبخدمةاتصل●
الدقيقة.

طلبك.حالةحولتحديثًاواطلبالبنك،فيالقروضعنالمسؤولالقسمأوالعملاءخدمةقسمإلىإلكترونيًابريدًاأرسل●
يمكنكالإعفاء،طلباتلمتابعةخاصيةهناككانتإذاللبنكالإلكترونيالموقععبرالمصرفيحسابكإلىالدخولبتسجيلقم●

طلبك.حالةلتتبعالدعمأوالقروضقسمعنالبحث
الإعفاء.طلبحالةواستعراضالتطبيقخلالمنحسابكإلىالدخولتسجيليمكنكمحمول،تطبيقللبنككانإذا●
الإلكتروني.البريدأوالنصيةالرسائلعبرإضافيةمعلوماتطلبأوالطلبحالةحولإشعاراتالعميليتلقىقد●
أسرع.بشكلطلبكمعالجةفيلمساعدتهالمحددالوقتفيتقديمهامنتأكدإضافية،مستنداتالبنكطلبإذا●
تقديمالبنكمناطلبالبنك،قرارحولإضافيةتفاصيلأوالطلبرفضأسبابحولالمعلوماتمنمزيدإلىبحاجةكنتإذا●

مفصل.تفسير
للطلب.جديدةمراجعةوطلبرسمياعتراضتقديميمكنكالبنك،قرارعنراضيًاتكنلمحالفي●

العقاريالبنكقرضمنالاعفاءشروط
تُدارالتيالعقارية،التنميةصندوقخدماتمنمهمًاجزءًاتمثلالسعوديةالعربيةالمملكةفيالعقاريالبنكقرضمنالإعفاءشروط
معينة.حالاتفيالعقاريةالقروضسدادمنإعفاءعلىالحصولالسعوديينللمواطنينتتيحالخدمةالمالية،هذهوزارةمعبالتعاون
تتضمن:للإعفاءالأساسيةالشروط
السعودية.للجنسيةحاملًاللإعفاءالمتقدميكونأنيجب●
القرض.سدادعلىقدرتهعلىتؤثرماليةلأزمةالمقترضتعرضتثبتمستنداتتقديم●
والسداد.العملعلىقدرتهمدونتحولمزمنةأمراضمنيعانونالذينللأشخاصأوللمتوفينأيضًايقدمالإعفاء●
كورونا.جائحةتأثيراتجراءماليًاالمقترضتضررحالاتفيالإعفاءيمكن●
اللازمةالوثائقتقديم●

الوطنية.الهويةصورة○
المزمنة.الأمراضحالةفيطبيتقرير○
القرض.صاحبوفاةحالةفيوفاةشهادة○
العائلية.البطاقةمننسخة○
الماليةوزارةأوالعقاريةالتنميةصندوقموقععبرإلكترونيًاالإعفاءطلبتقديميتم○

العقاريالبنكمعالتواصلطرق
القرض.إعفاءطلبمثلطلبات،أواستفساراتتقديمخلالهامنيمكنرسميةطرقعدةتتوفرالسعودي،العقاريالبنكمعللتواصل

المتاحة:الطرقإليك

التفاصيلالوسيلة

www.bankikri.comالإلكترونيالموقع

7890-456-123الهاتفرقم

info@bankikri.comالإلكترونيالبريد

الرئيسيةالمدنفيالمنتشرةالبنكفروعالفروع

7891-456-123الهاتفعبرالعملاءخدمة

https://www.reb.sy/
http://www.bankikri.com
mailto:info@bankikri.com


الإلكترونيالموقععبرمتاحةالمباشرةالدردشة

تويترالاجتماعيالتواصلصفحات
إنلينكد

العقاريالبنكمنإعفاءطلبطريقة
الماليةوزارةمعبالتعاونالعقاريةالتنميةصندوقمنصةخلالمنمحددةخطواتاتباعيجبالسعودي،العقاريالبنكمنإعفاءلطلب
بالتفصيل:الخطواتوإليك

.هنامنالرابط:عبرالعقاريةالتنميةلصندوقالرسميالموقعإلىتوجه●
أبشر(.فيحسابكبياناتعلىيعتمد)الذيالموحدالوطنيالنفاذفيحسابكباستخدامالدخولبتسجيلقم●
القروض".من"الإعفاءخيارالرئيسيةالقائمةمناخترالدخول،تسجيلبعد●
مثل:المطلوبة،البياناتبجميعالإعفاءطلبنموذجبملءقم●

الكامل.الاسم○
الوطنية.الهويةرقم○
القرض.تفاصيل○

حالة)فيالوفاةشهادةأوالمزمنة(،الأمراضحالة)فيالطبيالتقريرالوطنية،الهويةمثلالمطلوبةالمستنداتجميعأرفق●
المقترض(.وفاة

الطلب.لتقديم"تسجيل"أيقونةعلىاضغطالمعلومات،جميعصحةمنالتأكدبعد●
رقمأوالهويةرقمباستخدامالعقاريةالتنميةصندوقأوالماليةوزارةموقعخلالمنالإعفاءطلبحالةعنالاستعلاميمكنك●

الطلب.

الطلبتقديمخطوات
بالطلب.وإرفاقهاالمطلوبةالمستنداتجميعجمعمنتأكد●
الضرورية.التفاصيلجميعتضمينمعطلبكلكتابةكدليلأعلاهالنموذجاستخدم●
إلكترونياً.أوالبنكفرعإلىوالمستنداتالطلبقدم●
مطلوبة.تكونقدإضافيةإجراءاتأيومعرفةاستلامهمنللتأكدالبنكمعطلبكتابع●
الإعفاء.طلبوأسبابالماليوضعكحولوصادقةدقيقةمعلوماتتقديممنتأكد●
تأخير.أيوتجنبطلبكلدعمالمطلوبةالمستنداتكافةتقديممنتأكد●
طلبك.حالةمتابعةأوإضافيةتفاصيلأيعنللاستفسارالبنكمعالتواصلفيتترددلا●
شروطعلىالتفاوضمثلالإعفاء،طلبعلىالموافقةيتملمحالفيالقرضمعللتعاملبديلةخطةوضععليكيتعينقد●

جديدة.سداد
بدقةالطلبتقديميتمأنويجبالصعبة،الماليةالأوضاعمعللتعاملمهمةخطوةهوالعقاريالبنكمنإعفاءطلبتقديم●

القضية.لدعمواضحةوبتفاصيل
علىالحصولفيفرصهمزيادةللعملاءيمكنبوضوح،الماليالوضعوتوضيحالمطلوبةالمستنداتجميعتقديمخلالمن●

المطلوب.الإعفاء
تأخيرات.أيوتفاديالعمليةتسريعفييساعدأنيمكنالطلبومتابعةالبنكمعالمستمرالتواصلأنكما●

https://twitter.com/bankikri
https://www.linkedin.com/company/bankikri
https://portal.redf.gov.sa


الإعفاءطلبأهمية
بالالتزامات.بالوفاءلهتسمحلاالماليةحالتهكانتإذاالسدادأعباءمنالتخفيفللعميلالإعفاءطلبيتيح●
جيد.ائتمانيتصنيفعلىالحفاظفييساعدممامستدامة،غيرالتزاماتتجنبللعميليمكنالإعفاء،طلبخلالمن●
الطارئة.أوالاقتصاديةالتغيراتمعالتكيففيويساعدللعميلالماليالاستقرارمنالإعفاءيعزز●

المطلوبةالمستندات
مثل:المستندات،منمجموعةتقديمإلىالعميليحتاجماعادةالإعفاء،طلبلإتمام
العميل.هويةلإثباتالوطنيةالهويةبطاقةمننسخة●
السداد.والتزاماتالقرضتفاصيللتأكيدالقرضعقدمننسخة●
للعميل.الماليالوضعتثبتدخلبياناتأوبنكيحسابكشفمثلماليةبيانات●
الطارئة.الظروفحالةفيقانونيةمستنداتأوصحية،مشاكلوجودحالةفيطبيةتقاريرمثلإضافيةإثباتات●


